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06-07 編者的話

08-13 做一名心甘情願的鏟屎官

許多人鍾情於毛小孩，為牠們付出甘之
如飴，究竟是什麼原因讓人類被寵物馴
服呢？

14-17 鬼壓床

你是否有入睡時意識清醒卻動彈不得的
經驗？遇到「鬼壓床」應該怎麼辦？

24-29 島嶼鄰居—鯨與豚

你知道鯨魚、海豚是哺乳動物，但你知
道牠們的區別嗎？

18-23 性別友善廁所

男廁、女廁，還有沒有其他選擇？

30-35 鍵盤的配置

電腦鍵盤為什麼不按照字母順序排列
呢？

36-41 非洲死神黑曼巴

黑曼巴是世界上移動速度最快的毒蛇，
牠的毒液足以讓 20 個成年人喪命，是最
致命的毒蛇之一。

42-47 傷口清道夫

隆重介紹清創手術的明日之星—蛆。

48-53 英仙座

神諭預言達妮公主的孩子將會危害國
王，於是達妮公主母子被鎖入木箱扔進
大海……。

54-59 運動難度

什麼運動項目最困難？有請專家來評
分。

60-65 賊對賊

「我這輩子只偷過一次。那次我偷了一個
裝滿錢的錢包，但卻沒有讓我身上增加一
毛錢。」

66-73 吉尼係數，看數據說真話？

官方端出的經濟數據，為什麼總是與人民

感受不一樣？

74-79 吸血鬼

蒼白、致命、美麗的吸血鬼，真實存在
嗎？

104-115 數學
自然被寫在一直展開在我們眼前的宇宙大
書裡，我們想讀這本書，一定要先學會組
成它的文字和語言。它是用數學寫的，使
用的字母是三角形、圓形和其他幾何圖形。

80-103

盛唐是一個充滿傳奇的時代，李白是文
學史上的一顆明星。他的光芒背後，有
什麼比較現實的一面呢？
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週次 日期 閱讀內容 完成欄 閱讀內容 完成欄

1 03/24-03/30 做一名心甘情願的鏟屎官
連續＋圖表文本

做一名心甘情願的鏟屎官
補充教學延伸閱讀

2 03/31-04/06
04/05 清明節

鬼壓床
連續文本

鬼壓床
補充教學延伸閱讀

3 04/07-04/13 性別友善廁所
非連續文本

性別友善廁所
補充教學延伸閱讀

4 04/14-04/20 島嶼鄰居—鯨與豚
連續文本

島嶼鄰居—鯨與豚
補充教學延伸閱讀

5 04/21-04/27 鍵盤的配置
連續＋圖表文本

鍵盤的配置
補充教學延伸閱讀

6 04/28-05/04 非洲死神黑曼巴
連續文本

非洲死神黑曼巴
補充教學延伸閱讀

7 05/05-05/11 傷口清道夫
連續＋圖表文本

傷口清道夫
補充教學延伸閱讀

8 05/12-05/18 英仙座
連續文本

英仙座
補充教學延伸閱讀

9 05/19-05/25 運動難度
非連續文本

運動難度
補充教學延伸閱讀

10 05/26-06/01 賊對賊
連續文本

賊對賊
補充教學延伸閱讀

11 06/02-06/08
06/07 端午節

吉尼係數，看數據說真話？
連續＋圖表文本

吉尼係數，看數據說真話？
補充教學延伸閱讀

12 06/09-06/15 吸血鬼
連續文本

吸血鬼
補充教學延伸閱讀

13 06/16-06/22 《閱讀理解》季刊 2019 年第 23 期上市

　　《閱讀理解》季刊中的閱讀文本與評量依照主題、寫作架

構與難度均勻分配組合，以群組循環的方式漸進地導引學生進

入閱讀理解，也能從學生在每一群組的表現看出學習進步的歷

程。本期共有 1 2 篇文本，每 4 篇為一組，進行 3 次循環。

　　

建議教師每週可帶領學生實行一次文本閱讀與評量撰寫，如有

額外的時間，可利用一節課進行相關議題的討論活動，或請學

生按照《閱讀理解》季刊內「延伸思考」與「延伸閱讀關鍵搜

尋」，自行查找資料，再至課堂中共同討論。

學習
進度表

精選文本

評量提問

教學解析

問思詳解
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符合PISA形態的多元生活文本規劃 :

閱讀策略提醒 : 

本刊編輯特色

實用單元規劃

本刊使用說明 品學堂《閱讀理解》編輯目的，是為了協助使
用者在有限的學習時間裡，有效的提升閱讀理解能
力，培養紮實的閱讀素養。另外也讓老師無需增加負
擔就可以為學生提供有專業素質的閱讀理解課程，並
且透過有效的設計提問，掌握學生閱讀的學習成果，
實現十二年國教的核心目標，培養學生擁有「主動
學、主動問、主動找答案」的能力。

一、符合教育趨勢
二、教師立即上手
三、學生有效學習
四、提升閱讀素養

一、多元生活文本
二、問思評量提問
三、深度關鍵解析
四、閱讀策略提醒
五、詳盡實測解答

每一篇評量，就是一次
完整的閱讀理解練習。

每天只需要二十分鐘，
有效培養閱讀理解力。

以PISA國際閱讀評量的形式，廣泛從生活

中選擇主題，涵蓋各學科的知識領域，透

過富生活情境的文本，提供符合閱讀歷程

與理解層次的連續文本與非連續文本。幫

助老師引導和討論，培養學生擷取、分

析、比較、統整、思考、提問⋯⋯等多元

綜合的理解能力，有助於學習閱讀理解。

可應用於晨讀時間、學習共同體，符合十

二年國教的新趨勢提升整體閱讀素養。
可做為教學者帶領學生在閱讀文

本時的提示，有助於教師引導學

生進入文本情境，掌握閱讀與理

解的重點。
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具理解層次與鑑別度的評量設計 :

經過實測的詳盡解答 :

每一題都有精心撰寫的試題分析與理解說

明，協助老師解釋提問的理解層次，更可讓

老師掌握日後出題的關鍵思考。在解答部

分，依循PISA的規範，提供正確答案和相關

不完整或不正確答案的範例，可當作教師評

分的參考依據，並且協助學生從答案中釐清

理解上的錯誤，深化理解的學習。

品學堂《閱讀理解》 提供以「閱讀素養」為養成

目標的評量提問設計。每道題目均有清楚具體的

評量目標，並且合理安排評量提問中擷取、統

整、省思層次的題目比例，觸發學生運用不同的

理解層次，並將原本難以呈現的理解能力，具體

化為可以度量的指標，有助於教師和學生雙方， 

共同掌握閱讀學習的成果。 

深度文本分析 : 以解構的方式重新分析閱讀文本，有助於
教師向學生詮釋文本，教導理解思考。 
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閱讀理解評量

文本形式 -

連續 + 圖 表

文 本 類 別 -

生活知識 鍵盤的配置

20 世紀以來，電腦已成為人們日常生活不可或缺的必需品，鍵盤打字亦

成了每個人的必備技能。然而，當你飛快的敲打鍵盤時，是否曾經疑惑過，

為何鍵盤排列的順序看起來毫無章法可循？字母的配置究竟是如何決定的？

1867 年，人稱打字機之父的克里斯托夫．拉森．蕭爾斯（Christopher 
Latham Sholes）設計了首臺商業用的打字機，其鍵位是按照字母順序排列

而成。此排列順序本是為了使用時能方便找到字母而設，但由於當時鍵盤的

運作是透過按鍵控制後方的擊錘，將其末端的字模印在紙面上，因此若是某

些鍵的組合打字速度過快，前一個擊錘尚未歸位，便容易與接連擊打的擊錘

絞在一起造成卡鍵。為了解決這個問題，蕭爾斯才重新規劃字母分布，力求

放慢敲鍵速度以避免卡鍵。例如將不常連續使用的鍵排在一起，並把使用率

較低的字母放在中列，迫使手指需上下移動才能打出一個詞。同時，設計上

也盡量使左手負擔較多打字工作，並把常用鍵放在肌力較弱的兩小指和左手

無名指。

1873 年，由於蕭爾斯的打字機原型具設計瑕疵無法大量生產，再三考量

下，將專利授權給專門打造槍械等精密機械的雷明頓公司（E. Remington 
and Sons）進行改良，並在隔年大量生產。然而，雷明頓公司於打字機投

入市場前，在蕭爾斯的鍵盤配置下動了一個微妙的手腳，就是將「R」鍵上

移至首排取代原先的「﹒」鍵，以便銷售員推銷時可以只用一列字母鍵打出

鍵盤的配置：QWERTY

鍵盤的配置：DVORAK

R
e

a
d

in
g

 &
 A

s
s

e
s

s
m

e
n

t 

鍵
盤
的
配
置



P
A

R
T

  2

P
A

R
T

  2

31

「打字機」（ typewri ter）這個字，使消費者產生打字較方便的錯覺。至此，電腦

最常見以 QWERTY 為字母區首列的鍵盤才在市面上大量流通，而「QWERTY」

也隨著快蹄鍵盤的大量生產成為專有的新生字。

人們能因為長期使用練就飛快的的打字速度，然而快蹄鍵盤（Qwerty）本質

上不是追求效率的鍵盤設計。根據《金氏世界記錄大全》，曾為世界上最快打字員

的紀錄保持者 Barbara Blackburn，創下連續打字 50 分鐘，平均每分鐘 150 個

字，最高速度甚至達到每分鐘 212 個字的紀錄，其實是利用德沃夏克鍵盤創造的。

德沃夏克鍵盤（Dvorak Keyboard）是 1930 年代，美國華盛頓大學奧古斯

特．德沃夏克教授（August Dvorak）考量英語的使用頻率和手部生理構造，並

佐以大量效率分析後所創造的。據他的研究統計，他的發明可以讓一名以打字為生

的打字員，每天減少 20 公里手指在鍵盤上游離的距離，可以說是當時最具有科學

效率的鍵盤。

但是，追求效率的德沃夏克鍵盤卻沒有取代快蹄鍵盤成為主流鍵盤。這除了早

年打字機是雷明頓公司的獨門生意外，也或許與 1888 年一場在辛辛那提州舉辦的

打字比賽有關。當時擔任法院打字員的 Frank Edward McGurr in 以錯誤率只有

萬分之 3 的亮眼成績奪得冠軍，但真正讓眾人驚豔的是 McGurr in 在不需要視覺輔

助的情況下，以明確的指法分工，無比精確的打出正確的字詞。這種盲打（ touch 
typing）技術的發明，衝擊了大家對傳統打字需手眼並用的認知，McGurr in 也順

勢開起了專門教授盲打技術的打字學校。而盲打的發明和大量教授，也就更加深大

家對快蹄鍵盤布局的依賴。雖然德沃夏克鍵盤對人體工學而言是最有效率的鍵盤配

置，但快蹄鍵盤在市場上對德沃夏客鍵盤造成的排擠，在在體現了經濟學的「格雷

欣法則」（Gresham's Law）。所以當德沃夏克死前表示：「雖然我試著對人類

做出某些有價值的事，但最後他們就是不想改。」心情有多扼腕也就不難想像了。

雖然現代鍵盤仍部份延續早期機械式打字機的設計，例如從第 1 列的數字列到

以 Z 為開頭的字母列，每排依序往右偏移了 1 /4 個格位，便是過去為了擊錘設計的。

但後來隨著人類發展出電傳通訊進行遠距文件傳輸，電傳打字機開始加入了今日電

腦常用的 Shif t 鍵、Tab 鍵、Control 鍵及 Esc 鍵等，以符合切換大小寫字母等需求。

而 1990 年代後期，美國為了因應網路時代的來臨，甚至銷售過一種「網際網路鍵

盤」，將功能鍵設置為預先定義好的網際網路快捷鍵，按下快捷鍵就可以打開瀏覽

器進入指定網站。隨著鍵盤功能的擴張，其外觀及其使用的舒適度亦愈發受重視，

無論是加大常用鍵，或是為懸空手腕增加波浪型護手托板的設計，都體現出鍵盤的

多樣化，未來科技發展和人類對生活的想像也將繼續帶領鍵盤走向更豐富的樣貌。
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問思時間

請依據前述文章回答下列問題。

Q 1 : 擷取訊息

請問蕭爾斯為何要重新設計鍵盤的字母順序？

請作答：

Q 2：擷取訊息

請問蕭爾斯如何進行鍵盤改良？試舉出文中的 1 個例子。

請作答：

Q 3：統整解釋

（　）根據本文，雷明頓公司將 R 鍵移至上排的設計，主要是基於何種考量？

 ( 1 ) 便於商品行銷

 ( 2 ) 提升打字效率

 ( 3 ) 為創造新生字

 ( 4 ) 克服技術問題

閱讀小提醒

閱讀本文時，讀者可以試著統整快蹄鍵盤的發展歷程，留意當時的社經環境、

思考鍵盤的發展走向，最後比較快蹄鍵盤與德沃夏克鍵盤之間的異同。
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Q 4：統整解釋

（　）根據本文的提示，請問快蹄鍵盤市佔率高的原因為何？

 ( 1 ) 打字速度效率最佳，符合現代工作效率

 ( 2 ) 有比賽獎金支持，吸引打字員投入練習

 ( 3 ) 早期獨佔鍵盤的市場，導致消費者依賴

 ( 4 ) 並無設計良好的同業競爭對手角逐市場

Q 5：統整解釋

（　）根據上下文推測，請問「格雷欣法則」的意義為何？

 ( 1 )

 ( 2 )

 ( 3 )

 ( 4 )

Q 6：統整解釋

（　）從快蹄鍵盤到德沃夏克鍵盤的演進，可以看出產品設計思維的何種轉變？

 ( 1 ) 從機械設計角度到使用者考量

 ( 2 ) 追求創新設計到追求商業利益

 ( 3 ) 從市場考量到純學術研究目的

 ( 4 ) 重視硬體外觀到重視介面設計

Q 7：省思評鑑

（　）請問下列哪個新字的誕生方式與 Qwerty 相同？

 ( 1 ) X D

 ( 2 ) O M G

 ( 3 ) g o o g l e

 ( 4 ) w i n d o w s

同樣價值的商品，商品價格越高反而增加消費者願意購買的消費傾

向。

市場中，當買方與賣方存在資訊不對稱時，市場中的商品品質會一

直下降。

兩種實際價值不同而名義價值相同的貨幣同時流通時，反而實際價

值較低的貨幣充斥市場。

假設其他因素不變，當一物品價格增加，其需求量會下降，反之一

物品價格下降，其需求量會增加。
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文本分析

延伸閱讀

文本分析                                  

鍵盤雛形可追溯至 1714 年的打字機專利，雖然該專利並未被廣泛生產、使用，

但如雨後春筍般，歐洲各國開始出現了各式的打字機設計。然而，打字機的機械結

構複雜，大量生產對剛起步的工業革命時代實屬困難，直至美國報社編輯克里斯托

夫．拉森．蕭爾斯，才開啟了打字機的輝煌時期。

〈鍵盤的配置〉一文共分 7 段，旨在講述被稱為打字機之父的蕭爾斯，如何設

計出家喻戶曉的快蹄鍵盤，還有其獨佔市場的原因及過程。首段採用設問法引起讀

者興趣，接著分為兩大部分作為回應。其一為第 2、3 段，詳細描述鍵盤在快蹄鍵

盤的改良歷程，以及快蹄鍵盤的特色；其二為第 4 到 6 段，解釋為何具設計上「瑕

疵」的快蹄鍵盤，即便出現其他更有效率的鍵盤佈局，例如德沃夏克鍵盤，卻仍在

今日市場佔據壓倒性的龍頭地位。最後，則著墨於鍵盤在其他設計發展介紹，以未

來發展的多樣化作結。文中發生的重要事件和其影響按發生時間整理如下：

段落 事件 影響

第2段

蕭爾斯設計按字母順序排列的鍵盤，

但打字員打字速度過快，造成卡鍵問

題。

蕭 爾 斯 重 新 設 計 鍵 盤 為

「QWE.TY」佈局，是快蹄鍵

盤的雛形。

第3段
為解決打字機無法大量生產的瑕疵，

授權專利給雷明頓公司。

基 於 銷 售 考 量 ， 雷 明 頓 公

司 將 「 Q W E . T Y 」 改 為

「QWERTY」。

第3段
配置快蹄鍵盤的打字機迅速大量生

產、流通。
加深市場對快蹄鍵盤的依賴。

第6段
Frank Edward McGurr in贏得打字

比賽並教授盲打。

第5段
德沃夏克教授以使用者角度，發明當

時最具打字效率的德沃夏克鍵盤。
基於人們對快蹄鍵盤的慣性，

相對而言設計較佳的德沃夏克

鍵盤並未成功取代快蹄鍵盤。第4段
Barbara Blackburn以德沃夏克鍵獲

得打字速度最快的金氏世界紀錄。
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延伸閱讀關鍵搜尋                                   

文 章 Tim McDonald〈鍵盤傳說：快蹄與德沃夏克鍵盤哪個更快〉

郭文華〈解開鍵盤的身世密碼（上）：QWERTY 與大易輸入的社會史〉

賴建誠〈為什麼電腦鍵盤不依 ABCD 排列？〉

牛奶狗〈柯提效應：鍵盤打字對溝通的影響〉

徽徽〈研究：打字快有訣竅〉

報 導 彭惠筠〈鍵盤將走入歷史？　穿戴式鍵盤隔空打字也 OK〉

Q w e r t y、D v o r a k、電腦鍵盤、打字機關鍵字

Youtube影 片 「經濟解碼：「路徑倚賴」(Path Dependence)」

「QWERTY 如何征服鍵盤」

「The story behind QWERTY」

延伸思考                                  

1 . 中文的鍵盤配置是根據何種原因而決定的呢？

2 . 各國的鍵盤差異為何？為什麼有差異？

3 . 現代的鍵盤發展相當多元，試著思考記憶中見過最特別的鍵盤設計為何？

4 . 本文中所涉及的經濟學概念還有哪些？

教學資源可至品學堂網站下載

https://wisdomhal l .com.tw/
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